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บทท่ี  2 

แนวคิด ทฤษฎีและวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 

 

2.1 แนวคดิ ที่เกี่ยวข้อง 

2.1.1 แนวคิดในการติดตามผลการด าเนินการ (Track Status) การติดตามผลกา

รด าเนินการ (Track Status) เป็นเครื่องมือส าคัญของผู้บริหาร ที่จะสร้างความมั่นใจได้ว่า การ

ปฏิบัติงานขององค์กรเป็นไปในทิศทางที่ถูกต้องและสามารถ  สร้างผลงานที่สอดคล้องตาม

เป้าประสงค์ หรือจุดมุ่งหมายที่วางเอาไว้ การติดตามผลการ ด าเนินงานจะช่วยให้ผู้บริหาร

ทราบข้อมูลที่เป็นตัวบ่งชี้ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น ซึ่งจะเป็น ข้อมูลแก่ผู้บริหารในการ

ปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ให้สอดรับกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป การตดิตามผลการด าเนินงานนี้

หมายความรวมถึงการรวบรวมผลการ ด าเนินงานในแต่ละช่วงเวลาของกิจกรรม งานโครงการ

ต่าง ๆ สอดคล้องตามตัวชี้วัดผลส าเร็จ ของการด าเนินงานในแต่ละระดับที่ได้ก าหนดไว้ใน

แผนปฏิบัติงานประจ าปี  

2.1.2 แนวคิดในด้านคุณลักษณะของการควบคุมและติดตามผลที่ดี ต้องประหยัด 

ระบบการควบคุม และติดตามผลที่ดีนอกจากจะต้องช่วยให้  เกิดความมั่นใจว่าองค์กรจะ

สามารถท างานบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งเอาไว้แล้ว ในเวลาเดียวกัน การควบคุม และติดตามผล

จะต้องคุ้มค่ากับต้นทุนในการด าเนินการด้วย ระบบการควบคุม และติดตามผลที่มากเกินความ

จ าเป็นมีวิธีการหรือเทคนิคที่ยุ่งยากและเสียค่าใช้จ่ายสูงนั้น ย่อมท าให้เกิดผลเสียมากกวาผลดี 

ผูบ้ริหารจงึควรค านึงถึงตน้ทุนทั้งในแงข่องระยะเวลาและ ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึน้ในการควบคุม และ

ติดตามผลด้วย 

2.2 ทฤษฎี เกี่ยวข้อง 

2.2.1 สหกิจศึกษา (Co-operative Education) 

 เป็นระบบการศึกษาที่เน้นประสบการณ์ที่ได้รับจากการปฏิบัติงานจริงในองค์กรผู้ใช้

บัณฑิต (Work-based learning) โดยให้นักศึกษาไปปฏิบัติงานจริงเต็มเวลา และได้ท างานตรง

ตามสาขาวิชาวิชาชีพและมีประโยชน์ต่อองค์กรผู้ใช้บัณฑิต ซึ่งก าหนดงานเป็นโครงงานพิเศษที่

สามารถท าส าเร็จได้ ภายใน 4 เดือน โดยองค์กรผู้ใช้บัณฑิตจะจัดหาพี่เลี้ยง (Mentor หรือ Job 

Supervisor) ท าหน้าที่ก ากับและดูแล การท างานของนักศึกษาสหกิจศึกษา ช่วยให้บัณฑิต

สามารถเรียนรู้ และพัฒนาทักษะ ที่เป็นความต้องการขององค์ผู้ใช้บัณฑิตได้เป็นอย่างดี จึงมี

การขยาย และน าสหกิจศกึษาไปใช้อย่างแพร่หลายปัจจุบันสถานการณ์ของโลกเปลี่ยนแปลงไป

อย่างรวดเร็ว การแข่งขันของตลาดแรงงานค่อนข้างสูง ลักษณะของบัณฑิตที่ตลาดแรงงาน
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ต้องการ มีความเปลี่ยนแปลงตามสภาวการณ์ทักษะที่องค์กรผู้ใช้บัณฑิตต้องการให้มีในตัว

บัณฑิตได้แก่ ความรู้ความสามารถและทักษะวิชาชีพการวางแผนการท างานอย่างมีระบบ 

ความรู้ความสามารถในการรับรู้ การตัดสินใจและแก้ปัญหา มนุษย์สัมพันธ์ ความคิดริเริ่ม 

ระเบียบวินัย ศีลธรรม จริยธรรม การสื่อสาร การน าเสนอและการเป็นผู้น า เป็นต้น ทักษะ

เหล่านี้จะเรียนรู้และพัฒนาได้เมื่อนักศึกษาได้มีโอกาสไปปฏิบัติงานจริงในองค์กรผู้ใช้บัณฑิต 

การเรียนการสอนเฉพาะแต่ในห้องเรียนหรือในห้องปฏิบัติการไม่เพียงพอ นักศึกษาจ าเป็นต้อง

มีทักษะของงานอาชีพและทักษะด้านพัฒนาตนเองถือเป็น ความจ าเป็นของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 

ทั้ งสถาบันอุดมศึกษาในฐานะผู้ผลิต องค์กรผู้ ใ ช้บัณฑิตในฐานะผู้ ใ ช้  และส านักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษาในฐานะผู้สนับสนุนด้านนโยบายและทรัพยากร ต้องร่วมมือกัน

เพื่อเร่งสร้างและพัฒนาความรู้ความสามารถของก าลังคนให้ตรงกับความต้องการของภาค

องค์กรผู้ใชบ้ัณฑติโดยเร็ว  

 ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้ตระหนักถึงความส าคัญในการพัฒนา

อุดมศึกษาไทยโดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาสมรรถนะบัณฑิตให้ตรงกับความต้องการของผูใ้ช้

บัณฑิต และสามารถแข่งขันได้ในระดับสากล สหกิจศึกษาเป็นแนวทางหนึ่งที่มีความส าคัญยิ่ง

ในการพัฒนาสมรรถนะบัณฑิต ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา จึงมีนโยบายที่จะ

ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาระบบสหกิจศึกษาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน เพื่อให้

บัณฑิตมีความสมบูรณ์พร้อม มีคุณภาพและคุณลักษณะที่ตรงตามความต้องการขององค์กร

ผู้ใช้บัณฑิต โดยบูรณาการความร่วมมือระหว่างสถาบันอุดมศึกษา สมาคมสหกิจศึกษาไทย 

เครือข่ายเพื่อการพัฒนาอุดมศึกษา และองค์กรผู้ใช้บัณฑิต ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพ

การจัดการอุดมศึกษา รวมทั้งการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศโดยรวมต่อไป จาก

แนวนโยบายดังกล่าวส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจึงก าหนด วัตถุประสงค์ 

เป้าหมาย กลยุทธ์ และมาตรการหลัก รวมทั้งโครงการและกิจกรรมในการส่งเสริมสนับสนุน

การจัดการศกึษาระบบสหกิจศึกษาและมุ่งขยายผลใหม้ีการน าไปสู่การปฏิบัติ ต่อไป 

 

2.2.2 วัตถุประสงค์ 

 1) เพื่อพัฒนาบัณฑิตทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ ให้มคีุณลักษณะและสมรรถนะที่ตรงตามความต้องการขององค์กรผูใ้ช้บัณฑิต 

 2) เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษาซึ่งเป็นภาคผู้ผลิตบัณฑิตได้เชื่อมโยงสัมพันธ์กับองค์กรผู้ใช้

บัณฑติและเกิดการบูรณาการความร่วมมือ ในการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน การวิจัย  

และการสรา้งองค์ความรู้ใหม ่
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 3) เพื่อให้องคก์รผู้ใช้บัณฑิตได้รับประโยชน์จากโครงงานหรอืงานที่นักศกึษาปฏิบัติ อีก

ทั้งใช้ประโยชน์จากสหกิจศึกษาเป็นแนวทางหนึ่งในการสรรหา และพัฒนาบุคลากรที่มี

ประสิทธิภาพ  

 4) เพื่อเพิ่มขดีความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 

 

2.2.3 เป้าหมาย 

 1) เสริมสร้างให้เกิดความรู้ ความเข้าใจในหลักการสหกิจศึกษาแก่ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง

โดยตรง คือ สถาบันอุดมศึกษา (อาจารย์ บุคลากรและนักศึกษา) องค์กรผู้ใช้บัณฑิต และภาค

สังคมโดยการท าประชาสัมพันธ์เชิง ความรูท้ั่วไปแก่ภาคสังคม และความรู้เชิงลกึส าหรับกลุ่มที่

ต้องบริหารจัดการ การด าเนินงานสหกิจศึกษาได้แก่กลุ่มสถาบันอุดมศึกษาและองค์กรผู้ใช้

บัณฑติ 

 2) ใช้สหกิจศึกษาเป็นแนวทางหนึ่งในการยกระดับคุณภาพการศึกษาของไทยให้ผลิต

บัณฑิตที่มี สมรรถนะตรงตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตให้มากที่สุด ลดผลการสูญเปล่าใน

การผลิตบัณฑิต และน าพาประเทศให้สามารถแข่งขันได้ โดยส่งเสริมและสนับสนุนให้

สถาบันอุดมศกึษาเข้าร่วมโครงการสหกิจศกึษาเพิ่มขึ้นอย่างมีคุณภาพและยั่งยืนตามมาตรฐาน

ที่ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษาก าหนด จากจ านวนสถาบันอุดมศึกษาที่มี 88 สถาบันใน

ปีการศึกษา 2549 ให้เพิ่มขึ้นร้อยละ 10 ต่อปีการศึกษา เป็น 97, 106, 117, 129, 142 และ เป็น 

156 สถาบันอุดมศกึษาใน ปีการศึกษา2555 โดยไม่จ ากัดสาขาวิชาชีพหรอืหลักสูตร 

 3) จ านวนบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาหลักสูตรสหกิจศึกษามีคุณภาพเป็นที่น่าพึงพอใจ

ขององค์กร ผู้ใช้บัณฑิตเพิ่มขึ้นตามเกณฑ์ประเมิน (Base Line)ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่

ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษาจะจัดท าขึ้น และมีจ านวนนักศึกษาสหกิจศกึษาเพิ่มขึน้รอ้ย

ละ10 ต่อปีการศกึษา จาก 13,630คนในปีการศกึษา 2549 เพิ่มขึน้เป็น 15,000 16,500 18,150 

20,000 22,000 และเป็น 24,000 คนในปีการศกึษา 2555 

 4) จ านวนองค์กรผู้ใช้บัณฑิตเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาเพิ่มขึ้นอย่างมีคุณภาพและ

ยั่งยืนร้อยละ 10 ต่อปีการศึกษา จาก 5,810 องค์กรในปีการศึกษา 2549 เพิ่มขึ้นเป็น 6,400 

7,040 7,750 8,530 9,400 และเป็น 10,340 องค์กรในปีการศึกษา 2555 

2.2.4 กลยุทธ์และมาตรการหลัก 

 1) การเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสหกิจศึกษา ได้แก่ การเผยแพร่ความรู้ใน

วงกว้างแก่ภาคสังคมทั่วไป การอบรมเชิงปฏิบัติการ สหกิจศึกษาแก่สถาบันอุดมศึกษา การ
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ส่งเสริมการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ สหกิจศึกษา และการส่งเสริมแนวปฏิบัติสหกิจศึกษาที่ดี (Good 

Practices) ให้กว้างขึ้น 

 2)  การก าหนดมาตรฐานการด า เนิ นงานสหกิ จศึกษาไทย ทั้ ง ในส่ วนของ

สถาบันอุดมศกึษา และองค์กรผู้ใชบ้ัณฑติ 

 3) การส่งเสริมและสนับสนุนสหกิจศึกษาไทย โดยใช้มาตรการต่าง ๆ เช่น การแต่งตั้ง

คณะกรรมการส่งเสริมพัฒนาสหกิจศึกษา มาตรการจูงใจในด้านภาษี การส่งเสริมการลงทุน 

ประกาศเกียรติคุณ และการก าหนดเป็นตัวชี้วัด ของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศกึษา เป็นต้น 

 4)การส่งเสริมและสนับสนุนสหกิจศกึษานานาชาติ เพื่อยกระดับคุณภาพและมาตรฐาน

ของสหกิจศกึษาไทย 

 5)การติดตามประเมินผล จัดให้มีการติดตามประเมินผล การด าเนินงานสหกิจศึกษา

ขององค์กรต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องอย่างเป็นระบบ 

 

2.2.5 มาตรฐานการด าเนินงานสหกิจศึกษาไทย 

 สหกิจศึกษาโดยทั่วไปจะมีรูปแบบและมาตรฐานการด าเนินงานเป็นการเฉพาะ ทั้งนี้ 

เพื่อให้เกิดผลในการปฏิบัติอย่างถูกต้อง ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจึงก าหนด

มาตรฐานการบริหารจัดการสหกิจศึกษาทั้งในส่วนของสถาบันอุดมศึกษา และองค์กรผู้ใช้

บัณฑิต เพื่อเป็นแนวทางในการสนับสนุนส่งเสริม สถาบันอุดมศึกษาให้ด าเนินการในทิศทาง

เดียวกันดังนี ้

 

(1) มาตรฐานการบริหารงานสหกิจศึกษาของสถาบันอุดมศกึษา 

 สถาบันอุดมศกึษาที่มีนโยบายให้น าสหกิจศกึษามาใช้ในการพัฒนาคุณภาพของบัณฑิต

ควรมีระบบการบริหารงานสหกิจศึกษา ดังตอ่ไปนี้ 

 

2.2.6 จัดให้มีองค์กรบริหารงานสหกิจศึกษาในระดับสถาบัน ประกอบด้วย 

 ก. ศูนย์สหกิจศกึษา (หรอือาจเรียกชื่ออย่างอื่นแตม่ีภารกิจเช่นเดียวกัน) 

ศูนย์สหกิจศกึษาจะปฏิบัติหน้าที่เป็นผูบ้ริหารจัดการการด าเนินงานสหกิจศกึษาของสถาบัน อยู่

ภายใต้การก ากับดูแลของฝ่ายวิชาการ มีผู้อ านวยการเป็นผู้บริหารสูงสุดที่ต้องรายงานตรง

ต่อรองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ มีนักวิชาการศึกษาสหกิจ (Cooperative Education Coordinator) 

ท าหน้าที่ประสานงานกับคณะ และองค์กรผู้ใชบ้ัณฑติ 
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 ข. คณะกรรมการสง่เสริมสหกิจศึกษา 

คณะกรรมการส่งเสริมสหกิจศึกษาในสถาบันอุดมศึกษานี้ แต่งตั้งโดยสภาสถาบันอุดมศึกษา 

ประกอบด้วย อธิการบดี หรือรองอธิการบดีที่ได้รับมอบหมายเป็นประธานกรรมการควร

ประกอบด้วย คณาจารย์ของสถาบัน ตัวแทนภาคผูใ้ช้บัณฑติ และศษิย์เก่าที่เป็นเจ้าขององค์กร

ผู้ใช้บัณฑิต คณะกรรมการชุดนี้ มีภารกิจส าคัญคือการก าหนดนโยบายในด้านการปรับปรุง

หลักสูตรการคัดเลือกองค์กรผู้ใช้บัณฑิต การก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานของฝ่ายต่างๆ 

รวมทั้งการสนับสนุนงบประมาณ และการตั้งอาจารย์นิเทศ พร้อมทั้งต้องรายงานการ

ด าเนินงานต่อสภาสถาบันอุดมศึกษาเป็นประจ าทุกปี สถาบันอุดมศึกษาที่เริ่มงานสหกิจศึกษา

ระยะแรก อาจเริ่มจากการแต่งตั้งคณะกรรมการส่งเสริมสหกิจศึกษาก่อน เมื่อมีรูปแบบการ

บริหารจัดการสหกิจศกึษาที่ชัดเจนแล้ว จงึจัดตั้งศูนย์สหกิจศกึษาในภายหลัง 

 

2.2.8 ฐานข้อมูล (Database) 

 ฐานข้อมูล (Database) คือกลุ่มของข้อมูลที่ถูกเก็บรวบรวมไว้ในที่เดียวกันอย่างเป็น

ระบบ เพื่อให้สามารถค้นหา เพิ่มเติม ลบ และแก้ไขข้อมูลได้อย่างสะดวกและมีประสิทธิภาพ 

การสร้างฐานข้อมูลสามารถท าได้โดยใช้โปรแกรม เช่น MySQL, Oracal, Microsoft SQL Server 

และ Microsoft Access เป็นต้น 

 จากปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นในระบบแฟ้มข้อมูล ได้ก่อให้เกิดการจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบ

ใหม่  ที่เรียกว่า “ฐานข้อมูล (Database)” การจัดเก็บข้อมูลในฐานข้อมูลนี้จะแตกต่างจากการ

จัดเก็บข้อมูลแบบแฟ้มข้อมูล เนื่องจากฐานข้อมูลเป็นการน าเอาข้อมูลต่างๆ ที่มีความสัมพันธ์

กัน ซึ่งแตเ่ดิมจัดเก็บอยู่ในแต่ละแฟ้มข้อมูลมาจัดเก็บไว้ที่เดียวกัน2.2.9 เอชทีเอ็มแอล (HTML) 
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 HTML ย่อมาจากค าว่า HyperText Markup Language เป็นภาษาที่ใช้ส าหรับสร้างเว็บ

เพจ โดยค าสั่งในภาษา HTML จะท าหน้าที่ควบคุมการแสดงผลของข้อมูลในเว็บเพจ ซึ่งเรา

สามารถควบคุมได้ทั้งส ีรูปภาพ ตลอดจนต าแหน่งของสิ่งตา่งๆ ที่อยู่บนเว็บเพจ 

 

 ค าสั่งที่ใช้ควบคุมการแสดงผลใน HTML นั้นถูกเรียกว่าแท็ก (Tag) ซึ่งมีอยู่มากมาย

หลายชนิด แต่ละแท็กก็จะมีหน้าที่แตกต่างกันออกไป เช่น บางแท็กใช้ส าหรับก าหนดให้แสดง

รูปภาพ    บางแท็กใช้ส าหรับก าหนดสีฟอนต์หรือขนาดให้กับตัวอักษร การเรียนรู้ภาษา HTML 

จงึเป็นการเรียนรู้ที่จะใช้งานแท็กในการสร้างเว็บเพจนั่นเอง 

 ชื่อภาษา HTML มีค าว่า Markup รวมอยู่ด้วย ความหมายก็คือ เราใช้ค าสั่งในภาษา 

HTML ก ากับข้อความต่างๆ ที่จะแสดงออกมาในหน้าเว็บเพจ เพื่อให้โปรแกรมเว็บบราวเซอร์

แสดงผลนั้นไปตามลักษณะที่ต้องการ เช่น ก าหนดให้เป็นตัวหนา (blod) หรือก าหนดให้เป็น

ไฮเปอร์ลงิค์ส าหรับ 

เชื่อมโยงไปยังเว็บเพจอื่น เป็นต้น เรายังสามารถเขียนค าสั่ง HTML เพื่อก าหนดให้แสดงรูปภาพ

ภายในหนา้เว็บเพจได้อกีด้วย 

 

2.2.10 พีเอชพ ี(Hypertext Preprocessor : PHP) 

 พีเอชพี เป็นภาษาที่มีโครงสร้างคล้ายภาษา  C, Java และ Perl  ถูกคิดค้นขึ้นโดย 

Rasmus Lerdorf  จุดประสงคข์องภาษาพีเอชพี เพื่อที่จะสร้าง code ที่ใส่เข้าไปใน HTML และให้

เกิดการโต้ตอบระหว่างเว็บไซต์กับผูใ้ช้  การเขียน PHP Script  นั้นไมจ่ าเป็นต้องประกาศตัวแปร

ก่อนการ   ใช้งาน  นอกจากนั้นพีเอชพี ยังรองรับการเขียนโปรแกรมแบบ Object-Oriented ได้

อีกด้วย ซึ่งปัจจุบัน พีเอชพี กลายเป็นภาษาสคริปต์ที่ได้รับความนิยมและมีความสามารถสูง

ภาษาหนึ่ง  

 พีเอชพี เป็นผลงานที่เติบโตมาจากกลุ่มของนักพัฒนาในเชิงเปิดเผยรหัสต้นฉบับ หรือ  

OpenSource ดังนั้น ภาษาพีเอชพีจึงมีการพัฒนาไปอย่างรวดเร็ว และแพร่หลายโดยเฉพาะ

อย่างยิ่งเมื่อใช้ร่วมกับ Apache Webserver ระบบปฏิบัติอย่างเช่น Linux หรือ FreeBSD เป็นต้น 

ในปัจจุบัน พีเอชพสีามารถใช้รว่มกับ Web Server หลายๆ ตัวบนระบบปฏิบัติการ 
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 พีเอชพี ถูกสร้างขึ้นมาส าหรับงานด้าน  Web Application ซึ่งมีความสามารถด้าน 

Database เป็นความสามารถหลักและได้รับการยอมรับว่าเป็น Web Application language ที่มี

ความเร็วสูงที่สุด มีประสิทธิภาพมากที่สุด และพัฒนาได้ง่ายที่สุดภาษาหนึ่ง เนื่องจากภาษาพี

เอชพี   มีฟังก์ชันนักพัฒนาโปรแกรมเลือกใช้เป็นจ านวนมาก 

 

2.2.11 พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) 

 พจนานุกรมข้อมูลจะประกอบด้วยข้อมูล หรือข้อมูลย่อย (Data Element) ต่างๆ ของ

ระบบ โดยข้อมูลย่อยคือข้อมูลที่ ไม่สามารถแตกย่อยออกไปได้อีก เช่น ข้อมูลลูกค้า 

ประกอบด้วยรหัสลูกค้า ชื่อ และที่อยู่ เป็นต้น ส าหรับข้อมูลย่อยเหล่านี้เมื่อน ามารวมกันก็จะ

เรียกว่าเรคคอร์ด และในที่สุดก็จะเป็นโครงสร้างแฟ้มข้อมูล โดยพจนานุกรม คือเอกสารที่ใช้

อธิบายรายละเอียดโครงสรา้งแฟ้มขอ้มูล และรวมถึงรายการข้อมูลประกอบต่างๆ 

 

2.2.12 แผนภาพกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram : DFD) 

 แผนภาพกระแสข้อมูล เป็นแบบจ าลองกระบวนการที่น ามาใช้กับการวิเคราะห์และ

ออกแบบเชงิโครงสร้าง ที่มกีารน ามาใช้ตั้งแต่ยุคที่มีการเริ่มใช้ภาษาระดับสูงอย่างภาษาโคบอล 

โดยแผนภาพกระแสข้อมูลจะแสดงความสัมพันธ์ระหว่างโปรเซส (Processes) กับข้อมูล (Data) 

ที่เกี่ยวข้อง โดยข้อมูลในแผนภาพจะท าให้ทราบถึง ข้อมูลมาจากไหน, ข้อมูลไปที่ไหน, ข้อมูล

เก็บไว้ที่ใด,             เกิดเหตุการณใ์ดกับข้อมูลในระหว่างทาง 

 

2.2.13 พีเอชพมีายแอดมิน (phpMyAdmin) 

 เป็นเครื่องมือแบบ Web-based หรือพูดง่ายๆ ก็คือเป็นโปรแกรมเว็บแอพพลิเคช่ัน         

จงึสามารถน าไปติดตั้งบนเครื่องคอมพิวเตอร์แบบใดที่ใช้ระบบปฏิบัติการใดก็ได้ เพียงแค่เครื่อง

นั้นจะต้องท างานเป็นเว็บเซิร์ฟเวอร์และมี PHP ติดตั้งอยู่ด้วย ส าหรับการใช้งานก็จะเรียกผ่าน

ทางเว็บบราวเซอร์ โดยไม่จ ากัดว่าเป็นเว็บบราวเซอร์ใด 

 

2.2.14 การออกแบบโครงสร้างเว็บไซต์ 

 การออกแบบโครง สร้างเว็บไซต์ คือ การวางแผนการจัดล าดับ เนื้อหาสาระของ

เว็บไซต์ ออกเป็นหมวดหมู่ เพื่อจัดท าเป็นโครงสร้างในการจัดวางหน้าเว็บเพจทั้งหมด 

เปรียบเสมือนแผนที่    ที่ท าให้เห็นโครงสร้างทั้งหมดของเว็บไซต์ ช่วยในนักออกแบบเว็บไซต์

ไม่ให้หลงทาง การจัดโครงสร้างของเว็บไซต์ มีจุดมุ่งหมายส าคัญคือ การที่จะท าให้ผู้เข้าเยี่ยม
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ชม สามารถค้นหาข้อมูลในเว็บเพจได้อย่างเป็นระบบ ซึ่งถือว่าเป็นขั้นตอนที่ส าคัญ ที่สามารถ

สร้างความส าเร็จให้กับผู้ที่ท าหน้าที่ในการออกแบบและพัฒนาเว็บไซต์ (Webmaster) การ

ออกแบบโครงสร้างหรือจัดระเบียบของข้อมูลที่ชัดเจน แยกย่อยเนื้อหาออกเป็นส่วนต่างๆ ที่

สัมพันธ์กันและใหอ้ยู่ในมาตรฐานเดียวกัน จะช่วยให ้  น่าใช้งานและง่าย ต่อการเข้าอ่านเนื้อหา

ของผู้ใชเ้ว็บไซต์ 

 

2.2.15 เคร่ืองมือที่ใช้ในโครงงาน 

ภาษาสอบถามเชิงโครงสร้าง (Structured Query Language: SQL) 

ภาษาสอบถามเชิงโครงสร้าง (Structured Query Language: SQL, อ่านอย่างย่อว่า เอส

คิวแอล, ซีเควล, ซีควล) เป็นภาษาสอบถามที่นิยมมากที่สุดของการจัดการฐานข้อมูล ส าหรับ

สร้าง แก้ไขและเรียกใช้ฐานข้อมูล โดยใช้มาตรฐานของแอนซี (ANSI) และ ไอเอสโอ (ISO) 

ปัจจุบันการใช้งาน   ใช้ในหลายจุดประสงค์มากกว่าใช้ส าหรับจัดการโปรแกรมเชิงวัตถุที่เป็น

จุดประสงคแ์รกของการสรา้งภาษาสอบถามเชงิโครงสรา้ง 

จากเอกสารของ ดร.เอ็ดการ์ เอฟ. คอดด์แถลงต่อสาธารณชนในเดือน มิถุนายน ค.ศ. 

1970 ใน นิตยสารของเอซีเอ็ม (Association for Computing Machinery:ACM) แบบจ าลองของ

คอดด์ที่วางเอาไว้ ได้กลายเป็นผลงานที่ยอมรับทั่วโลกส าหรับระบบการจัดการฐานข้อมูลใน

ปัจจุบันในช่วงปี ค.ศ. 1970 ณ ศูนย์พัฒนาคอมพิวเตอร์ซานโฮเซของไอบีเอ็ม ได้วิจัยและ

พัฒนาระบบฐานข้อมูลที่เรียกว่าซิสเต็ม อาร์ (“System R”) ขึ้นตามแบบจ าลองของค็อดด์ โดย

ใช้ระบบภายในภายใต้ช่ือว่าภาษาสอบถามเชิงโครงสร้างภาษาอังกฤษ หรอื ซีเควล (Structured 

English Query Language:SEQUEL) ซึ่งภายหลังถูกเปลี่ยนชื่อมาเป็นเอสคิวแอลเนื่องจากชื่อซี

เควล (SEQUEL)     ซ้ ากับชื่อเครื่องหมายการค้าของบริษัทผลิตเครื่องบินฮอกเกอร์-ซิดเด

ลีย์ (Hawker-Siddeley) ของ สหราชอาณาจักร ถึงแม้วา่เอสคิวแอลพัฒนามาจากแนวความคิด

ของ ดร.ค็อดด์ แต่การพัฒนาทั้งหมดไม่ได้มาจาก ดร.ค็อดด์ แต่พัฒนาจาก  โดนัลด์ ดี. แชม

เบอร์ลิน (Donald D. Chamberlin) และ     เรย์มอนด์ เอฟ. บอยซี (Raymond F. Boyce) จาก

ไอบีเอ็ม ซึ่งเป็นผู้ที่ท าให้ เอสคิวแอล เป็นที่นิยม   มากขึ้น 

 

โครงสร้างฐานข้อมูลของระบบสารสนเทศส าหรับติดตามงานวิจัยเก็บภายใต้โปรแกรม

ฐานข้อมูลมายเอสคิวแอล (MySQL) โดยใช้ภาษาเอสคิวแอล (SQL) ในการจัดการฐานข้อมูล          

มีลักษณะแบบของขอ้มูล (data type) ดังนี ้

 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%A1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%90%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%B9%E0%B8%A5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%8B%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%84%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B9%82%E0%B8%AD
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%96%E0%B8%B8
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B9%87%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%8C_%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%9F._%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%94%E0%B8%94%E0%B9%8C&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84.%E0%B8%A8._1970
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84.%E0%B8%A8._1970
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B8%87
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84.%E0%B8%A8._1970
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%84%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%B5%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B9%87%E0%B8%A1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=System_R&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B9%89%E0%B8%B2
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AE%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C-%E0%B8%8B%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B9%8C&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AE%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C-%E0%B8%8B%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B9%8C&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%93%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A3
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%82%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%A5%E0%B8%94%E0%B9%8C_%E0%B8%94%E0%B8%B5._%E0%B9%81%E0%B8%8A%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%A5%E0%B8%B4%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%82%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%A5%E0%B8%94%E0%B9%8C_%E0%B8%94%E0%B8%B5._%E0%B9%81%E0%B8%8A%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%A5%E0%B8%B4%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%A2%E0%B9%8C%E0%B8%A1%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B9%8C_%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%9F._%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%8B%E0%B8%B5&action=edit&redlink=1
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ตารางที่ 2.1  แสดงแบบของขอ้มูล 

ข้อมูลชนิดตัวเลข 

ประเภท ขนาดที่จัดเก็บ ค่าที่จัดเก็บ 

TINYINT  1 ไบต์  เป็นค่าจ านวนเต็มขนาดเล็กมาก ถ้าเป็นค่าบวก

อย่างเดียว (unsigned) จะมีค่าตั้งแต่ 0 ถึง 255 แต่

ถ้าเป็น 

ค่าบวกและลบ (signed) จะมีคา่ตั้งแต ่–128 ถึง 127  

SMALLINT  2 ไบต์  เป็นค่าจ านวนเต็มขนาดเล็ก ถ้าเป็นค่าบวกอย่าง

เดียว (unsigned) จะมีคา่ตั้งแต่ 0 ถึง 65535 แต่ถ้า

เป็นค่าบวกและลบ (signed) จะมีค่าตั้งแต่ –32768 

ถึง 32767  

MEDIUMINT  3 ไบต์  เป็นค่าจ านวนเต็มขนาดกลาง ถ้าเป็นค่าบวกอย่าง

เดียว (unsigned) จะมีคา่ตั้งแต ่0 ถึง 16777215  

แตถ่้าเป็นค่าบวกและลบ (signed) จะมีค่าตั้งแต่  

–8388608 ถึง 8388607 

INT หรอื 

INTEGER  

4 ไบต์  เป็นค่าจ านวนเต็มขนาดปกติ ถ้าเป็นค่าบวกอย่าง

เดียว (unsigned) จะมีคา่ตั้งแต ่0 ถึง 4294967295 

แตถ่้าเป็นค่าบวกและลบ (signed) จะมีค่าตั้งแต่  

–2147483648 ถึง 2147483647  
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ตารางที่ 2.1  แสดงแบบของขอ้มูล (ต่อ) 

ข้อมูลจ านวนทศนยิม 

ประเภท ขนาดที่จัดเก็บ ค่าที่จัดเก็บ 

DOUBLE หรอื 

REAL  

8 ไบต์  เก็บค่าจ านวนจรงิขนาดปกติ ตั้งแต่  

–1.7976931348623157E+308 ถึง  

–2.2250738585072014E-308,0 และ 

2.2250738585072014E-308 ถึง 

1.7976931348623157E+308  

DECIMAL (M,D) 

หรอื NUMBERIC 

(M,D)  

M+2 ไบต์ ถ้า D 

มากกว่า 0 หรอื 

M+1 ไบต์ ถ้า D =0 

เก็บเลขทศนยิม เชน่ 12345.67  

ข้อมูลประเภทวันที่ 

ประเภท ขนาดที่จัดเก็บ ค่าที่จัดเก็บ 

DATE  3 ไบต์  

เก็บวันที่และเวลาในรูปแบบ ค.ศ.-เดือน-วัน 

(YYYY-MM-DD) โดยมีคา่ตั้งแต่ 0001-01-01 ถึง 

9999-12-31  

DATETIME  8 ไบต์  เก็บวันที่และเวลาในรูปแบบ ค.ศ.-เดือน-วัน 

ช่ัวโมง-นาที-วินาที (YYYY-MM-DD HH:MM:SS) 

โดยมีค่าตั้งแต่ 0001-01-01 00:00:00 ถึง 9999-

12-31 23:59:59  

TIMESTAMP 

[(M)]  

4 ไบต์  เก็บวันที่และเวลาโดยมีค่าตั้งแต่ 1970-01-01 

00:00:00 ถึงปี ค.ศ 2037 ส่วนรูปแบบที่เก็บจะ

ขึน้อยู่กับค่า M ดังนี้ ถ้าไม่ก าหนดค่า M หรอื M = 

14 -> YYYY-MM-DD HH:MM:SS ถ้า M = 12 ->  

YY-MM-DD HH:MM:SS ถ้า M = 10 ->YY-MM-

DD HH:MM ถ้า M = 8 ->YY-MM-DD ถ้า M = 6 

->YY-MM ถ้า M = 4 -> 

YY-MM ถ้า M = 2 ->YY  
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ข้อมูลประเภทตัวอักษร 

ประเภท ขนาดที่จัดเก็บ ค่าที่จัดเก็บ 

VARCHAR (M)  ขนาดตามข้อมูล

จรงิ แตไ่ม่เกิน 255 

ไบต์  

อักษรตามรหัส ascii  

TINYBLOB หรอื 

TINYTEXT  

เก็บตามขนาดจรงิ 

+1 ไบต์ แตไ่ม่เกิน 

255 ไบต์  

อักษรตามรหัส ascii  

BLOB หรอืTEXT  เก็บตามขนาดจรงิ 

+2 ไบต์ แตไ่ม่เกิน 

65,535 ไบต์  

อักษรตามรหัส ascii  

MEDIUMBLOB 

หรอื 

MEDIUMTEXT  

เก็บตามขนาดจรงิ 

+3 ไบต์ แตไ่ม่เกิน 

16,777,215 ไบต์  

อักษรตามรหัส ascii  

LONGBLOB หรอื 

LONGTEXT  

เก็บตามขนาดจรงิ 

+4 ไบต์ แต่ไม่เกิน 

4,294,967,295 

ไบต์  

อักษรตามรหัส ascii  

ENUM(‘value1’,’

value2’,…)  

1 ไบต์ หรอื 2 ไบต์ 

แล้วแต่จ านวนค่า 

value ที่ก าหนดซึ่ง

ก าหนดได้ถึง 

65,535 ค่า  

ค่าที่ก าหนดเอาไว้  

SET(‘value1’, 

’value2’,…)  

1,2,3,4 หรอื 8 ไบต์ 

แล้วแต่สมาชิกใน

เซ็ตของ SET (สูงสุด

ไม่เกิน 64)  

ค่าที่อยู่ในรูปของเซ็ต  
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ตารางที่ 2.1  แสดงแบบของขอ้มูล (ต่อ) 

ข้อมูลประเภทตัวอักษร 

ประเภท ประเภท ประเภท 

ENUM(‘value1’,’

value2’,…)  

1 ไบต์ หรอื 2 ไบต์ 

แล้วแต่จ านวนค่า 

value ที่ก าหนดซึ่ง

ก าหนดได้ถึง 

65,535 ค่า  

ค่าที่ก าหนดเอาไว้  

SET(‘value1’, 

’value2’,…)  

1,2,3,4 หรอื 8 ไบต์ 

แล้วแต่จ านวน

สมาชิกในเซ็ตของ 

SET (สูงสุดไม่เกิน 

64)  

ค่าที่อยู่ในรูปของเซ็ต  

 

2.17 แบบจ าลองความสัมพันธ์เอนทติี หรอื อ-ีอาร์ โมเดล (Entity-relationship 

model:ERM) 

แบบจ าลองความสัมพันธ์เอนทิตี หรือ อี-อาร์ โมเดล (อังกฤษ: Entity-relationship 

model ค าย่อ ERM) หรือ อี-อาร์ไดอะแกรม (E-R Diagram) เป็นวิธีที่ช่วยในการออกแบบ

ฐานข้อมูล และได้รับความนิยมอย่างมาก น าเสนอโดย Peter ซึ่งวิธีการนี้อยู่ ในระดับ 

Conceptual level และมีหลักการคล้ายกับ Relational model เพียงแต่ E-R model แสดงใน

รูปแบบกราฟิก บางระบบจะใช้ E-R model ได้เหมาะสมกว่า แต่บางระบบจะใช้ Relational 

model ได้เหมาะสมกว่าเป็นต้น      ซึ่งแล้วแต่การพิจารณาของผู้ออกแบบว่าจะเลือกใช้แบบใด 

E-R Diagram หรือ Entity Relationship Diagram คือแผนผังแสดงความสัมพันธ์ระว่าง 

Entiry หรือกลุ่มข้อมูล ซึ่งจะแสดงชนิดของความส าพันธ์ว่าเป็นชนิด หนึ่งต่อหนึ่ง(One to One), 

หนึ่งตอ่หลายสิ่ง (One to Many), หรอื หลายสิ่งตอ่หลายสิ่ง (Many to Many) 

 ส่วนประกอบของออีาร์โมเดล 

1) เอ็นติตี้ (Entity) 

2) แอททริบิวท์ (Attribute) 

3) ความสัมพันธ์ระหว่างเอ็นติตี ้(Relationship) 

4) ดีกรีของความสัมพันธ์ (Degree of a relation) 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A4%E0%B8%A9
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%90%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%B9%E0%B8%A5
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ขั้นตอนการเขียนอีอาร์โมเดล 

1)  ก าหนด Entity type โดยก าหนดมาจากความต้องการของผู้ใช้ระบบ ว่าจะให้มี 

Entity ส าหรับเก็บข้อมูลอะไรบ้าง เอนติตี้ (Entity) อาจเรียกว่า file หรอื tables 

 

ตารางที่ 2.2  แสดงสัญลักษณ์ที่ใชใ้นการแสดงความสัมพันธ์ของฐานข้อมูล 

Strong entity คือเกิดขึ้นด้วยตนเองไม่ขึ้นกับ entity ใด เช่น นักศึกษา หรือ อาจารย์ 

หรอืสินค้า เป็นต้น 

สัญลักษณ์ ความหมาย 

 

 

 

 

 

ใช้แสดงเอนทิต ี(Entity) 

 

 

 

 

 

แอตตริบิวต์ (Attribute) ใช้แสดงแอตตริบิวต์ของเอนทิตี 

 

 

 

 

 

 

 

ใช้แสดงคีย์หลัก (Primary key) และคีย์นอก (Foreign key) 

PK = คีย์หลัก (Primary key) 

FK = คีย์นอก (Foreign key) 

 

 แสดงความสัมพันธ์ 1 เดียว 

 แสดงความสัมพันธ์ตั้งแต่ 1 - N 

 แสดงความสัมพันธ์ตั้งแต่ 0 – N 

 แสดงความสัมพันธ์ของสมาชิกทุกตัวถูกก าหนด 

 แสดงความสัมพันธ์ของสมาชิกบางตัวถูกก าหนด 

Entity name 

Entity name 

 

Attribute 1 

PK entity name 

 

FK attribute 1 
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Weak entity คือขึ้นโดยอาศัย entity อื่น เช่น เกรดเฉลี่ย ที่มาจากแฟ้มผลการเรียน 

หรือ แฟ้มลงทะเบียน หรือ แฟ้มสั่งซื้อ เป็นต้น สิ่งต่าง ๆ ที่ผู้ใช้งานฐานข้อมูลจะต้องยุ่งเกี่ยว

ด้วย เชน่ คน แผนก ประเภท การสั่งซื้อ 

2)  ก าหนดความสัมพันธ์ (Relationship type) ที่เกิดขึ้นระหว่าง entity ในลักษณะของ

กริยา ดีกรีของความสัมพันธ์ (Degree of relation) ม ี4 แบบ 

- Unary relationship คือความสัมพันธ์ภายใน entity เดียวกัน เชน่แตง่งานของพนักงาน 

แตถ่้ามีระดับแบบลูกน้อง หัวหนา้จะเรียก Recursive relationship (Unary) 

- Binary relationship คือความสัมพันธ์แบบสอง entity 

- Ternary relationship คือความสัมพันธ์แบบสาม entity 

- Quaternary relationship คือความสัมพันธ์แบบสี่ entity 

3)  ก าหนดแอททริบิวท์ (Attribute) ของแตล่ะเอนติตี้ 

- แอททริบิวท์ (Attibute) อาจเรียก field หรอื column คือ สิ่งที่ใชอ้ธิบายคุณสมบัติของ

เอนติตี้ เช่นคุณสมบัติของคน ก็มี รหัส ช่ือ อายุ เพศ เป็นต้น 

 

2.18 แผนภาพกระแสข้อมูล (Data flow Diagram) 

แผนภาพกระแสข้อมูล คือ เครื่องมือในการเขียนภาพการวิเคราะห์ระบบงาน ช่วยให้

การวิเคราะห์เป็นได้ง่าย และใช้เป็นเครื่องมือหลัก ในการวิเคราะห์และการพัฒนาระบบ เป็น

การสื่อสาร เพื่อความเข้าใจในระบบงานที่พัฒนาให้ตรงกันของทีมงานผู้พัฒนาระบบด้วยกัน 

และใช้ในการ ท าความเข้าใจระบบงานกับกลุ่มผู้ใช้งานหรือเจ้าของระบบงาน เพราะแผนภาพ

กระแสขอ้มูลมขี้อด ีดังนี้ 

1)  แผนภาพกระแสข้อมูล ใช้งานได้อิสระโดยไม่จ าเป็น ต้องใช้เทคนิคอื่นๆ เข้ามาช่วย 

เนื่องจากมีสัญลักษณ์ที่ แทน สิ่งต่างๆ ที่วเิคราะหร์ะบบ 

2)  การใช้แผนภาพกระแสข้อมูล ใช้งานได้ง่าย สามารถมองเห็นระบบใหญ่ และ ระบบ

ย่อยที่มคีวามสัมพันธ์กันอยู่ได้อย่างชัดเจน 

3)  เป็นเครื่องมือในการสื่อสารระหว่างทีมงานที่พัฒนาระบบ และผู้ใช้งานระบบได้

อย่างด ี

4)  แผนภาพกระแสข้อมูล ท าให้ขั้นตอนการท างาน และข้อมูลต่างๆ เป็นแผนภาพการ

ไหลของข้อมูลระหว่างโพรเซสได้ 
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ตารางที่ 2.3  แสดงสัญลักษณ์ที่ใช้ในการออกแบบระบบ 

สัญลักษณ์ ชื่อ ความหมาย 

 

 

 

 

กรรมวิธี (process) 

 

 

สัญลักษณ์ของการประมวลผลที่เกิดขึ้นใน

ระบบหรือส่วนที่ท าใหข้้อมูลมีการ

เปลี่ยนแปลง 

 

 

 

ที่เก็บข้อมูล (data store) 

 

ส่วนที่เก็บข้อมูล สามารถใช้แทนสิ่งต่างๆ     

ที่เป็นการจัดเก็บข้อมูลได้ 

 

 

 

แหล่งก าเนิดข้อมูล 

(External entity) 

เป็นต้นก าเนิดและ/หรือจุดปลายทางของ

ข้อมูล 

 

 

กระแสข้อมูล (data flow) 

 

แสดงถึงการเคลื่อนที่ของข้อมูลในระบบ    

จากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง 

 

2.3 วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

สมชาย ธารงสุข (2560) การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์คือเพื่อพัฒนาและประเมิน

ประสิทธิภาพรูปแบบการบริหาร สหกิจศึกษา หมวดวิชาชีพเฉพาะ หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑติ 

สาขาปิโตรเคมีผลการวิจัย พบว่า รูปแบบการบริหารสหกิจศึกษา หมวดวิชาชีพเฉพาะ 

หลักสูตรเทคโนโลยี บัณฑติ สาขาปิโตรเคมีเป็นรูปแบบเชิงระบบ มี 3 องค์ประกอบได้แก่ปัจจัย

น าเข้ากระบวนการ กระบวนการการบริหารความรวมมือ และผลผลิต องค์ประกอบของปัจจัย

น าเข้ามี 8 ด้าน ประกอบด้วย 1) นักศึกษา 2) ผู้สอน 3) สถานศึกษา 4) สถานประกอบการ 5) 

ศูนย์สหกจศึกษา 6) กระบวนการและการบริหารจัดการสหกิจศึกษา 7) การเขียนรายงานการ

ปฏิบัติงาน และ 8) หลักสูตรมปีระสิทธิภาพโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

จากบทความดังกล่าวผู้จัดท าคิดว่า การพัฒนาสหกิจของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต 

ค่อนข้างมีประสิทธิภาพ ด้วยรูปแบบเชิงระบบได้แก่ ปัจจัยน าเข้ากระบวนการกระบวนการการ

บริหารความรวมมอื และผลผลิต  

วาสิณี มหาพีราภรณ (2559) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความคาดหวังและการ

รับรู้การฝึกงานของนักศึกษาช้ันปีที่ 4  ที่ได้เข้ารับการฝึกงานโดยการใช้สถิติเชิงพรรณนา ค่า
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สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลที่ แตกต่างกันไม่

ส่งผลต่อความคาดหวังและการรับรู้การฝึกงานของนักศกึษาหลักสูตรวิชาการจัดการทั่วไป สิ่ง

ที่มี ความส าคัญและควรได้รับการพัฒนาคือ การเลือกสถานที่ฝึกงานและการมีความรู้ใน

วิชาเอกที่พอเพียงมากกว่า ทั้งนี้มีข้อแนะน าที่ได้จากการฝึกงานคือควรพัฒนาความรู้ของ

นักศึกษาให้พอเพียงกับต าแหน่งงานที่ต้องการ 3. การพัฒนารูปแบบการจัดหน่วยงานสหกิจ

ศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา ผู้จัดท าได้แนวทางการเลือกสถานประกอบการของนักศึกษาจาก

ปัจจัยองค์กรที่ฝึกงาน เช่น สถานที่ตั้ง รูปแบบการบริหาร ระดับและลักษณะทางธุรกิจ 

นโยบายในภาพรวมของการดูแลพนักงานและนักศึกษา ฝึกงาน ปัจจัยของตัวผู้ฝึกงาน เช่น 

วัตถุประสงค์ในการฝึกงานและความต้องการของการฝกึงาน เชน่ นักศึกษา อาจตอ้งการเลือก

สถานที่ฝกึงานที่เปิดโอกาสใหต้นได้ท างานที่หลากหลายเพื่อไปเป็นเจ้าของธุรกิจ  

จากบทความดังกล่าวผู้จัดท าคิดว่า การเลือกสถานที่ฝึกงานนั้นมีความส าคัญเป็น

อย่างมาก การเลือกสถานที่ฝึกงานนั้นส าคัญกับอนาคตนักศึกษาหากเลือกสถานที่ฝึกงานตรง

สาย ก็จะมคีวามช านาญในสายงานนั้น 

นรินทร์ ศรีดอกไม้ (2559) การวิจัยวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัญหา พัฒนาและ

หาประสิทธิภาพรูปแบบการจัดการหน่วยงานสหกิจศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา โดยมีขอบเขต

การวิจัยเป็นสถาบันอุดมศึกษาเฉพาะทาง ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีของรัฐ รูปแบบการ

จัดการหน่วยงานสหกิจศึกษาที่ผู้วิจัยพัฒนาในแต่ละด้านมีผลการประเมินความพึงพอใจหรือ

ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากในส่วนที่ใช้ กรณีศึกษาจากหน่วยงานผลเป็นที่ยอมรับ และ

น าไปใช้ด าเนินงาน เมื่อน าไปเสนอให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะใน

แต่ละด้านสอดคล้องกับที่ได้ด าเนินการไว้ สรุปได้ว่ารูปแบบการจัดการหน่วยงานสหกิจศึกษา 

ในสถาบันอุดมศึกษาที่ พัฒนาขึ้นนี้มีประสิทธิภาพสามารถน าไปเป็นแนวด าเนินการจัดสหกิจ

ศกึษาของสถาบันอุดมศึกษาเฉพาะทางดา้นวิทยาศาสตร ์และเทคโนโลยี ของรัฐได้ 

จากบทความดังกล่าวผู้จัดท าคิดว่า การพัฒนาสหกิจของหน่วยงานสหกิจศึกษาใน

สถาบันอุดมศกึษา  แตล่ะดา้นมผีลมีกระประเมินความพึงพอใจที่ดเียี่ยม และเป็นที่ยอมรับ ของ

ผูท้รงคุณวุฒิ สรุปได้วา่การพัฒนาสหกิจศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา ของรัฐได้ 

ชาญชัย นามพล (2558) งานวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบฐานข้อมูลศูนย์ประสานงานสห

กิจศกึษามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ผา่นระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในที่นี้มี วัตถุประสงค์เพื่อ

พัฒนาระบบให้มีประสิทธิภาพในการท างานมากกว่าระบบเดิมที่มีลักษณะการท างานด้วยการ

ใช้แบบฟอร์ม เป็นเอกสารและการจัดเก็บข้อมูลแบบแฟ้มเอกสารท าใหเ้กิดปัญหา ในการค้นหา

ข้อมูลที่ต้องการซึ่งระบบงานใหม่ที่พัฒนาขึ้นจะท าให้การรับส่งข้อมูลเพื่อจัดเก็บเป็นไปอย่าง
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สะดวกและรวดเร็วมากขึ้นข้อมูลให้มี ความเป็นระเบียบเรียบร้อยเพื่อให้นิสิตสถาน

ประกอบการและผู้ที่สนใจสามารถเข้าสืบค้นข้อมูลได้ง่ายขึ้นโดยอาศัยเครื่องมือในการพัฒนา

ระบบ ได้แก่ ระบบฐานข้อมูล mysql ภาษา html และภาษา PHP ส่วนของการทดสอบ

ประสิทธิภาพของ ระบบนั้นได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่มคือเจ้าหน้าที่ศูนย์ ประสานงานสห

กิจศึกษาจ านวน 5 คนและนิสิตสหกิจศึกษาจ านวน 37 คนโดยใช้วิธีในการตอบแบบสอบถาม

ออนไลน์แล้ว หลังจากนั้นน ามาค านวณหาค่าเฉลี่ยซึ่งผลที่ได้จากการประเมินของเจ้าหน้าที่ที่ได้

ค่าใช้จ่ายเท่ากับ 4.07 และจากนิสิตถ้าค่าเฉลี่ย = 3.99 กล่าวคือระบบฐานขอ้มูลที่ได้พัฒนาขึ้น

นี้เป็นระบบที่มีประสิทธิ ภาพอยู่ในระดับที่ดีดังนั้นสามารถน าระบบไปใช้ในการปฏิบัติงานของ

ศูนย์ ประสานงานสหกิจศึกษาได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

จากบทความดังกล่าวผู้จัดท าคิดว่า การใช้ระบบฐานข้อมูลมาช่วยในการจัดการข้อมูล

สหกิจศึกษา ผ่านระบบอินเทอร์เน็ต ท าให้การจัดการเรียกดูข้อมูลสหกิจศึกษาได้ง่ายและ

สะดวกรวดเร็วมากขึ้น 

ศศวิิมล มาแสง (2558) การศกึษาวิจัยเรื่องสหกิจออนไลน์ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลตะวันออกเป็นการวิจัยการประยุกต์เพื่อพัฒนาและสร้างระบบสหกิจออนไลน์ของ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออกได้ท าการศึกษาศึกษา ระบบสหกิจออนไลน์ของ

มหาวิทยาลัยภายในประเทศเพื่อน ามาสร้างรูปแบบระบบสหกิจออนไลน์ของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก เป็นผลมาจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อ

น ามาวิเคราะห์เพื่อพัฒนา และสร้างภาษาอังกฤษออนไลน์โดยได้สรุปผลการพัฒนาและสร้าง

รถไฟออนไลน์ในการบริการการ ศึกษาจากจ านวนผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 120 คนโดย

สาขาส่วนมากมีหน่วยงานสหกิจศึกษามีการ ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารแก่ผู้เกี่ยวข้องกับกา

รสหกิจศึกษาอย่างทั่วถึงมีการจัดเก็บข้อมูลต่าง ๆในส่วนที่เกี่ยวข้องกับงานสหกิจศึกษาอย่าง

เป็นระบบมีเจ้าหน้าที่ที่งานสหกิจศึกษาเพื่อปฏิบัติหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับสหกิจศึกษาโดยตรงผู้ที่

เกี่ยวข้องกับ งานสหกิจศึกษามีความพอใจกับการด าเนินงานสหกิจศึกษาที่ด าเนินการอยู่ใน

ปัจจุบัน 

 จากบทความดังกล่าวผู้จัดท าคิดว่า ระบบสหกิจออนไลน์ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลตะวันออก ค่อนข้างมีประสิทธิภาพ เห็นผลได้จากผู้ตอบแบบสอบถาม ความเห็น

ค่อนขา้งจะเป็นในเชิงบวก 

 หฤทัย  อาษากิจ (2558) การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์พัฒนาโปรแกรมบนอุปกรณ์

เคลื่อนที่เพื่อแนะน าเส้นทางการออกนิเทศงานสหกิจศึกษาและการประเมินผลการฝึกสหกิจ

ศึกษา ประชากรคือ อาจารย์นิเทศ เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง และนักศึกษา เป็นงานวิจัยพัฒนา ซึ่ง
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ใช้กระบวนการพัฒนาระบบแบบการท าต้นแบบ(Prototype Approach) โดยใช้ภาษาเอชทีเอ็ม

แอล (HTML)พีเอชพี (PHP) มายเอสคิวแอล (MySQL) เจคิวรี (Jquery)ซีเอชเอช (CSS) และรวม

ไปถึงภาษาจาวา (JAVA) 

 จากบทความดังกล่าวผู้จัดท าคิดว่า การพัฒนาโปรแกรมบนอุปกรณ์เคลื่อนที่เพื่อ

แนะน าเส้นทางการออกนิเทศงานสหกิจศึกษา ค่อนข้างมีประสิทธิภาพ โดยใช้ ระบบสนับสนุน

การตัดสินใจ (Decision  Support  System)และระบบ GPS เข้ามาช่วยท าให้การแนะน าเส้นทาง 

การออกนิเทศงานสหกิจศึกษามีประสิทธิภาพและสะดวกรวดเร็วยิ่งขึน้ 

 


